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WPROWADZENIE

Badanie zrealizowano w ramach projektu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej nr POWR.02.04.00-00-0060-00/16-00 „Rozwijanie, uzupełnianie i aktualizacja informacji o zawodach oraz jej rozpowszechnianie za pomocą nowoczesnych narzędzi komunikacji – INFODORADCA+” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój, Oś priorytetowa II Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Działanie 2.4 Modernizacja publicznych i niepublicznych służb zatrudnienia oraz lepsze dostosowanie ich do potrzeb rynku pracy.
Celem głównym projektu jest rozwijanie, uzupełnianie i aktualizacja informacji o zawodach dla minimum 1000 oraz ich upowszechnianie za pomocą nowoczesnych narzędzi komunikacji w Instytucjach Rynku Pracy (IRP). Projekt przyczynia się do osiągnięcia celu szczegółowego PO WER – Cel nr 3. „Wyposażenie instytucji rynku pracy w zasoby informacyjne pozwalające zwiększyć efektywność ich funkcjonowania”.
Opisywane w projekcie zawody ujęte są w Rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodów i specjalności na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 227).
Celem badania było zweryfikowanie z udziałem przedstawicieli zawodu wstępnego projektu informacji o zawodzie: ……………………………………….……… (nazwa i kod zawodu)

Raport przygotowany został przez zespół ekspercki w składzie:
1) …………………
2) ………………….
3) …………………..
Wyniki badania poddane zostały analizie przez członków zespołu eksperckiego i posłużyły do modyfikacji wstępnego projektu informacji o zawodzie.





1. 	Metodyka badania

1.1. 	Identyfikacja, gromadzenie i analiza informacji zawodoznawczych, zgodnie z przyjętym w projekcie poszerzonym modelem informacji o zawodach – opracowanie wstępnego projektu informacji o zawodzie
Zespół ekspercki zgromadził niezbędne dane oraz informacje zgodnie z przyjętym poszerzonym modelem informacji o zawodach. Sposób pozyskiwania danych wymaganych w zbiorze informacji o zawodach został skorelowany z określonymi w modelu ścieżkami dostępu do tych danych i informacji. Identyfikacji i analizie w szczególności podlegały następujące grupy źródeł informacji o zawodach:
a) regulacje prawne,
b) bazy danych i portale/strony internetowe urzędów centralnych, regionalnych i komercyjne,
c) raporty z badań,
d) publikacje zawodoznawcze,
e) czasopisma branżowe, opracowania firmowe i inne.
Zespół ekspercki dokonał selekcji danych stosownie do potrzeb opracowania opisu poszczególnych elementów składających się na zbiór informacji o zawodzie zawarty w przyjętym modelu.
Efektem realizacji tego etapu prac był wstępny projekt informacji o zawodzie.
1.2. 	Przeprowadzenie konsultacji wewnętrznej wstępnego projektu informacji o zawodzie
Przygotowany przez zespół ekspercki wstępny projekt informacji o zawodzie poddany został konsultacji wewnętrznej z udziałem zespołu ds. walidacji i jakości. Dokonana została ocena formalna wstępnego projektu (zgodność z przyjętym modelem informacji o zawodzie) i metodologiczna (zgodność z przyjętą w projekcie metodologią opracowywania informacji o zawodach) oraz sporządzona notatka z zaleceniami dla zespołu eksperckiego. 

1.3.	Przygotowanie kwestionariusza ankiety badawczej dla zawodu pozwalającego ustalić informacje niezbędne dla opracowania informacji o zawodzie
Zespół ekspercki dokonał weryfikacji wstępnego projektu informacji o zawodzie, zgodnie z zaleceniami zawartymi w notatce z konsultacji wewnętrznej. Zweryfikowany wstępny projekt informacji o zawodzie był załącznikiem do przygotowanego przez zespół ekspercki kwestionariusza ankiety badawczej w celu przeprowadzenia badania z udziałem przedstawicieli zawodu.

1.4.	Przeprowadzenie badania w przedsiębiorstwach (instytucjach/podmiotach)

1) Zespół ekspercki przeprowadził badania ankietowe mające na celu weryfikację wstępnego projektu informacji o zawodzie. 
2) W zakładzie pracy byli badani: pracownik na stanowisku pracy w zawodzie oraz jego przełożony (o ile to było możliwe). Liczba badanych podmiotów zależała od danego zawodu i wahała się od 2 do 3 – odpowiednio liczba respondentów od 4 (zawód z listy A)  lub  6 (zawód  listy C) przedstawicieli danego zawodu.
3) Do badania treści pracy z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety posłużyły dwie techniki pozyskiwania informacji:
a) technika wywiadu bezpośredniego PAPI (Paper and Pencil Interview) oraz CAPI (Computer‐Assisted Personal Interviewing) z udziałem ankietera (przedstawiciela zespołu eksperckiego) − dotyczyło zawodów i osób, gdzie respondenci mogli udzielać odpowiedzi w bezpośrednim kontakcie z ankieterem;
b) technika ankiety internetowej CAWI (Computer‐Assisted Web Interviewing) wszędzie tam, gdzie respondenci mieli łatwy dostęp do komputera i Internetu – prowadzący badanie utrzymywał z respondentem kontakt „na odległość”, służąc wyjaśnieniami. 
4) Respondenci nie byli pytani o opinię na temat informacji zawartych w następujących punktach poszerzonego modelu informacji o zawodach: 
1. Dane identyfikacyjne zawodu (oprócz nazw zwyczajowych zawodu).
3.7. Powiązanie  kompetencji zawodowych  z opisami  poziomów Polskiej Ramie Kwalifikacji oraz Sektorowej Ramy  Kwalifikacji 
5. Odniesienie do Europejskiej klasyfikacji umiejętności/kompetencji, kwalifikacji i zawodów (ESCO); 
7.1. Definicje powiązane z konstrukcją informacji o zawodach (zawodoznawcze).
5) Po przeprowadzeniu badania zespół ekspercki sporządził raport z przebiegu badania, zgodnie z przyjętym wzorcem.
6) Zespół ekspercki wziął pod uwagę opinie respondentów i podjął autonomiczną, opartą na wiedzy eksperckiej swoich członków decyzję o dokonaniu lub niedokonaniu zmian w informacji o zawodzie – w ten sposób powstała pierwsza wersja projektu informacji o zawodzie, która będzie przedmiotem dalszych ocen (recenzje, ewaluacja, walidacja).

2. 	Wyniki badania

2.1. Akceptacja nazw zwyczajowych zawodu

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:

…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.2. Akceptacja opisu syntezy zawodu

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.3. Akceptacja opisu pracy i sposobu jej wykonywania

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.4. Akceptacja opisu środowiska pracy (warunki pracy, maszyny i narzędzia pracy, zagrożenia, organizacja pracy)

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………


2.5. Akceptacja opisu wymagań psychofizycznych i zdrowotnych

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.6. Akceptacja opisu wykształcenia, tytułów zawodowych, kwalifikacji i uprawnień niezbędnych/preferowanych do podjęcia pracy w zawodzie

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.7. Akceptacja opisu możliwości rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.8. Akceptacja opisu przedstawiającego zawody pokrewne

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.9. Akceptacja opisu przedstawiającego zadania zawodowe

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.10. Akceptacja opisu przedstawiającego kompetencję zawodową Kz1

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.11. Akceptacja opisu przedstawiającego kompetencję zawodową Kz2

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.12. Akceptacja opisu przedstawiającego kompetencję zawodową Kz3

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.12-n. Akceptacja opisu przedstawiającego kompetencję zawodową Kz-n (jeśli wyodrębniono więcej niż n=3 kompetencje zawodowe – proszę punkt 12-n powielić dla n=4, 5, 6 itd.)

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………
Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.13. Akceptacja opisu przedstawiającego kompetencje społeczne

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	




Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.14. Akceptacja opisu przedstawiającego profil kompetencji kluczowych dla zawodu

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………



2.15. Akceptacja opisu przedstawiającego możliwości podjęcia pracy w zawodzie

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.16. Akceptacja opisu przedstawiającego instytucje oferujące kształcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach zawodu

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.17. Akceptacja opisu przedstawiającego zarobki osób wykonujących dany zawód/grupę zawodów

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	




Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………


2.18. Akceptacja opisu przedstawiającego możliwości zatrudnienia osób niepełnosprawnych w zawodzie

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

19. Akceptacja opisu przedstawiającego źródła dodatkowych informacji o zawodzie

Podstawowe regulacje prawne
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………
                                                           Literatura branżowa
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Zasoby internetowe
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.20. Akceptacja słownika zawierającego definicje związane z wykonywanym zawodem (branżowe)

	
	Zdecydowanie 
TAK
	TAK
	Trudno 
powiedzieć
	NIE
	Zdecydowanie 
NIE

	Liczba oddanych głosów
	
	
	
	
	



Uzasadnienia / uwagi / komentarze / propozycje zmiany lub uzupełnienia tekstu przekazane przez respondentów:
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:

…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

2.21. Inne uwagi
· …………
· …………

Wnioski zespołu eksperckiego dotyczące korekty informacji o zawodzie:

…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………



3. 	Teren badania i dane respondentów

3.1. DANE PRZEDSIĘBIORSTW/INSTYTUCJI

	
	
	Liczba przedsiębiorstw/instytucji

	1. Rodzaj działalności:
	produkcyjna
	

	
	usługowa
	

	
	handlowa
	

	
	administracyjna
	

	
	inna:
	

	
	
	



	
	Liczba przedsiębiorstw/instytucji

	2. Liczba zatrudnionych:
	1 - 9
	

	
	10 - 49
	

	
	50 - 249
	

	
	250 - 499
	

	
	500 i więcej
	



	
	
	Liczba przedsiębiorstw/instytucji

	3. Położenie:
	woj. dolnośląskie
	

	
	woj. kujawsko-pomorskie
	

	
	woj. lubelskie
	

	
	woj. lubuskie
	

	
	woj. łódzkie
	

	
	woj. małopolskie
	

	
	woj. mazowieckie
	

	
	woj. opolskie
	

	
	woj. podkarpackie
	

	
	woj. podlaskie
	

	
	woj. pomorskie
	

	
	woj. śląskie
	

	
	woj. świętokrzyskie
	

	
	woj. warmińsko-mazurskie
	

	
	woj. wielkopolskie
	

	
	woj. zachodniopomorskie
	

	inny obszar działania:
	

	
	



Krótka charakterystyka terenu badania:

…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………


3.2. DANE RESPONDENTÓW

	
	Liczba
osób

	1. PŁEĆ:
	kobieta
	

	
	mężczyzna
	



	2. WIEK:
	1.

	
	2.

	
	3.

	
	4.

	
	5.

	
	6.



	
	
	Liczba
osób

	3. WYKSZTAŁCENIE:
	podstawowe
	

	
	zasadnicze zawodowe
	

	
	średnie zawodowe
	

	
	średnie ogólnokształcące
	

	
	wyższe licencjackie, inżynierskie
	

	
	wyższe magisterskie
	

	Inne:
	
	

	
	
	



	4. AKTUALNIE ZAJMOWANE STANOWISKA lub inne formy zatrudnienia 
	

	
	

	
	

	
	



	5. STAŻ PRACY OGÓŁEM:
	1.

	
	2.

	
	3.

	
	4.

	
	5.

	
	6.



	6. STAŻ PRACY 
NA ZAJMOWANYM STANOWISKU:
	1.

	
	2.

	
	3.

	
	4.

	
	5.

	
	6.




Krótka charakterystyka respondentów:

…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………


4. 	Wnioski dotyczące korekty informacji o zawodzie

Podsumowanie wniosków szczegółowych – stanowisko zespołu eksperckiego dotyczące zmian w informacji o zawodzie wraz z uzasadnieniem:
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………




Załączniki: 

Załącznik 1: Wzór kwestionariusza ankiety badawczej
Załącznik 2: Wstępny projekt informacji o zawodzie: ……………….……… (nazwa i kod zawodu)
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